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Antonio Arias,

consejero delegado y

presidente de

Vectalia

Vivimos  tiempos  convulsos, de gran
incertidumbre y cambios permanentes, pero un
afno mas en Vectalia seguimos comprometidos
con el entorno que nos rodea. Prueba de ello es
la intensa actividad que a lo largo del afio 2024
Vectalia ha desplegado de colaboracién con
entidades sociales, administraciones y diversos
colectivos. Poniendo siempre en el centro de
estas acciones a la gente y renovando los
compromisos con las personas, la sostenibilidad
y la innovacion.

Todavia no nos hemos recuperado de las
consecuencias de la fatidica DANA que asolé
Valencia. Desde aqui brindo un reconocimiento
especial a todos los equipos de Vectalia que
durante esas semanas tan duras se desplazaron
a las zonas afectadas por la riada para realizar
diferentes servicios con el objetivo de atender a
los afectados. Felicidades de corazon a todos
por vuestro esfuerzo, profesionalidad y entrega.

Vectalia, como empresa comprometida desde el
primer momento, estuvo en contacto con las
autoridades para ofrecer toda la ayuda
requerida, tanto con gruas para sacar vehiculos
del barro, como autocares para trasladar a
personas atrapadas en los trenes y otros
servicios de limpieza.

Como no podia ser de otra manera, el
tradicional cdctel solidario de la Bienvenida a la
Navidad, que organiza Vectalia cada afio y retine

a centenares de personas, destind toda la
recaudacion obtenida, mas de 36.000 euros, al
centro ocupacional para personas con
diversidad funcional intelectual La Torre de
Valencia que quedé devastado por la riada. Es
de agradecer a toda la sociedad alicantina
como en esos momentos se volcaron con esta
iniciativa.

En esta memoria de la politica de
Responsabilidad Social de Vectalia del afio
2024 también repasamos otras acciones
destacadas, como es la renovacién de los
compromisos de Vectalia con el talento a
través de la Catedra de Movilidad de la
Universidad de Alicante y la Catedra de
Enoturismo y Cultura del Vino de la UMH
(Universidad Miguel Hernandez), sin olvidar la
apuesta por la cultura con el apoyo a
formacion de musicos jévenes que integran los
cuartetos de viento y cuerda de la Orquesta
Filarmoénica de la Universidad de Alicante
(OFUA). El compromiso de Vectalia con la
cultura, se materializa cada mes con las
Veladas Literarias, que con la ayuda de Asisa
se organizan en el restaurante Maestral y que
reune a escritories de primer nivel que
publican en la editorial planeta como Carmen
Mola, Alfonso Goizueta, Nativel Preciado,
Gonzalo Giner, Sonsoles Onega, Cristina Lopez
Barrio, Carme Chaparro y Eduardo Mendoza.

Cuidar el medio ambiente es otro compromiso
que Vectalia tiene muy interiorizado desde
hace aros. Por eso, hemos seguido apostando
por las energias limpias y la constante
renovacion de nuestras flotas con nuevos
autobuses eléctricos, menos contaminantes y
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que hacen que las ciudades en las que estamos
presentes sean mas sostenibles al reducir la la
huella de carbono. Al igual que en el resto de
flotas de vehiculos, en especial en el servicio
de reparto ecosostenible de ultima milla,
apostamos por la movilidad eléctrica.

Todas estas acciones estan alineadas con doce
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Desde la Catedra Vectalia de Movilidad
se organizan cada afio diversas actividades,
como la jornada sobre Electromovilidad en
ciudades intermedias, celebrada en la Escuela
Politécnica de Albacete (UCLM), o el
encuentro 'Repensar la ciudad', con urbanistas
y expertos nacionales, que tuvo lugar en la
Universidad de Alicante.

En esta memoria repasamos el frenético
calendario de eventos en los que los
profesionales del grupo Vectalia han estado
presentes, asi como nuestra participacion en
ferias, foros y jornadas. Nos preocupan la
innovacion y la calidad en los servicios que
ofrecemos, por eso hemos querido reflejar en
un ultimo apartado los reconocimientos,
galardones y certificaciones obtenidos en las
distintas areas de actividad.

Gracias a todos los profesionales que formais
parte de la gran familia Vectalia. Vuestra
dedicacion, compromiso y profesionalidad son
el motor de todo lo que hacemos. Esperamos
que esta memoria de RSC os resulte de interés
y, de cara a este 2025, sequimos apostando por
las personas y su entorno, convencidos de que
cada paso en esta direccidon también fortalece
a toda la empresa. En Vectalia, nos mueven las
personas.
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Vectalia
to people

Vectalia es un grupo empresarial
comprometido con la sociedad y el
medio ambiente, que apuesta
firmemente por la innovacién en
todos los sectores en los que opera.

Nos comprometemos con el
entorno, trabajando cada dia para
contribuir al progreso y crecimiento
de la sociedad. Para Vectalia, la
Responsabilidad Social Corporativa
no es una accion puntual, sino que
es una herramienta que esta
integrada en la estrategia anual
como respuesta activa a los valores
integrados en el grupo desde su
fundacion.
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La memoria de actividades de 2024
recoge los principales hitos y
acciones del grupo Vectalia donde
cobra especial importancia la nueva
marca de Vectalia to people.

Una marca que recoge la esencia de
una empresa moderna de movilidad
y servicios, alineada con sus
principales valores y con un fuerte
compromiso con el entorno que le
rodea. Hitos y acciones que no
serian posibles sin las personas que
forman parte del grupo Vectalia y
que trabajan cada dia para mejorar
la calidad de vida de las personas.

Nuestras acciones se vinculan con los siguientes ODS:

OBJETIV<:
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DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
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Mixta Interna

M 4 [ ] [ ]
F O rm a C I O n M OV I l I d a d Transporte Total Transporte Total
I presentl] 2024 33.909,25 h 2023 19.967,75 h
continua

Interna Online 1

Presencial
509,5h 5218 h 14.240,25h
Interna Online Presencial

Vectalia cuenta con un gran 1.486,25h' ® 16.804h 15.223h
equipo humano, formado por
grandes profesionales que aportan
talento y dedicacion. Por eso, el
grupo apuesta por su desarrollo,
impulsando planes de formacion
continua que promueven la
mejora constante y el crecimiento Presencial -
profesional.

Servicios

S e rVi C i O S Servicios Ic‘)/'.cg'lso N 2023

2024

Online

Online Mixta, Presencial

ouline 6.100h ® 96h 3.051h

Presencial Online

3.311h 13.739 h
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Vectalia, una empresa
socialmente responsable.

Los compromisos del Grupo Vectalia en 2024

La Responsabilidad Social Corporativa de
Vectalia, se estructura en tres pilares
fundamentales: Personas, Sostenibilidad
e Innovacion. A través de estos ejes, el
grupo impulsa iniciativas para mejorar el
bienestar de sus empleados y sus
clientes, fomentar una movilidad mas

sostenible y apostar por la tecnologia y el desarrollo
como motor de cambio. Un compromiso firme con la
sociedad que nos rodea, el medioambiente y la
innovacion para la mejora continua en nuestros
servicios.

Compromisos con el medio ambiente

Compromisos con las personas

® @ » ® |Movilidady Servicios
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Compromisos con la innovacién y el desarrollo

Somos Vectalia
en las que estd
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Reconocimientos Certificaciones

2024

En Vectalia, entendemos los compromisos solidarios
como una forma de contribuir a un presente mas
humano y cercano. Desde nuestros inicios, el
propédsito de todas las personas y empresas que
forman el grupo ha sido ofrecer medios y
herramientas que hagan la vida mas facil. Por eso,
ademas de prestar servicios, apoyamos activamente
iniciativas que buscan mejorar la calidad de vida de
las personas.

Vectalia to people | 8
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Para Vectalia, los compromisos solidarios son el canal de ayuda para hacer
mas amable el presente de las personas. Desde sus inicios, y en la
actualidad, el objetivo de las empresas y personas que conforman el grupo
Vectalia es ofrecer los medios y las herramientas para facilitar la vida a la
gente. Por eso, ademds de los servicios que ofrecemos, también
consideramos necesario respaldar y reivindicar iniciativas que busquen
mejorar la calidad de vida de las personas.

18/03 -

Accién de Teaming solidario -

Vectalia, a través de Sureuskadi, realizé una accion de teaming solidario y
dond 2.550 euros a la Asociacion de Salvamento Maritimo Humanitario —
(Aita Mari) y 2.548 euros a la Asociacién Ifurri, asociacion que se dedica al e

acompanamiento, formacion y divulgacion del céncer. ‘W\" 04/03

Convenio de colaboracién para la movilidad interempresarial de
victimas de violencia de género
Vectalia firmé un convenio, junto con otras siete operadoras de
transporte publico, para facilitar la movilidad interempresarial de
trabajadoras victimas de violencia de género que formen parte de
alguna de estas organizaciones.

=] @ & | Movilidad y Servicios Vectalia to people | 9
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Vectalia colabora en la campaiia “Ningun nifio sin Juguete”

Estas Navidades, las oficinas de Masatusa se transformaron en un
punto de ilusién para los mas pequefios. Nos unimos a una bonita
iniciativa promovida por las asociaciones de moteros de Alicante, en
la que cualquier trabajador pudo aportar su granito de arena
donando juguetes. Mas de 400 motoristas pasaron por nuestras
instalaciones para recoger los regalos que con tanta generosidad
dejaron las personas que forman parte del grupo Vectalia.
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Vectalia colabora con el Mochuelo de Mérida

Vectalia cada afio se suma a la campaiia solidaria del Mochuelo de Mérida, que
ayuda a 26 entidades sociales de la ciudad. Una campafia en la que
ciudadanos, empresas y entidades de la ciudad aportan su granito de arena
para ayudar a las personas mas desfavorecidas.

En la edicién de 2024 se recaudaron 33.270 euros destinados a ayudar a las
asociaciones benéficas de la ciudad.

Vectalia to people | 10



jalayuda en la

Afinales de 2024, la DANA caus¢ importantes
dafos en la zona de Valencia. Desde Vectalia,
activamos recursos y equipos para colaborar
en la limpieza y reconstruccion del area
afectada, ofreciendo apoyo de distintas
formas para contribuir a su recuperacion.
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¥ Efectivos:

Traslado de gruas de Alicante hacia Valencia para sacar barro y mover
coches.

Los autobuses de Vectalia cubrieron parte del servicio de Cercanias de
Renfe de Valencia afectado. Se recorrieron de manera temporal los tramos
de las lineas C1 y C2 que circulan entre Valencia, Alfafar-Benetusser,
Massanasa, Catarroja y Silla.

Los autobuses de Vectalia ayudaron a desplazar a todas aquellas personas
interesadas en ayudar a la reconstruccion de las zonas afectadas.

2 Q® 8 | Movilidad y Servicios
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- Los comparieros de Vectalia Rail de Madrid, con aportaciones
voluntarias, llenaron una furgoneta con todo tipo de productos
de primera necesidad destinados a comparieros de Vectalia Rail
en Valencia afectados.

- La Bodega Casa Sicilia cargd una furgoneta llena de viveres
para entregar en las poblaciones mas afectadas.

Vectalia to people | 12
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S 02/12

Bienvenida a la Navidad

Cada afio, el grupo Vectalia, organiza la
Bienvenida a la Navidad, un evento cuya
recaudacion integra va destinada a una
asociacion de la provincia de Alicante. Este afio
fue una edicién especial debido a la DANA que
afectd a Valencia el pasado 29 de octubre de
2024. La recaudacion del afio 2024 fue destinada
al Centro ocupacional La Torre de Valencia, cuyas
instalaciones quedaron destrozadas tras el paso
de la DANA, y que gracias a la recaudacion de la
Bienvenida a la Navidad pueden seguir con su
labor.

=] @ & | Movilidad y Servicios Vectalia to people | 14
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Impulsamos el talento joven con el firme
compromiso de ofrecer oportunidades que
construyan su futuro. Creemos en el valor de
acompaniar ese potencial y por eso apoyamos y
promovemos iniciativas que fomenten el
aprendizaje, refuercen las habilidades vy
proporcionen herramientas utiles para las
nuevas generaciones.

24/05
Catedra Enoturimo y Cultura Del Vino

La Universidad Miguel Hernandez y la Catedra de Casa Sicilia de Enoturismo
renuevan su compromiso, incorporando al nombre de la catedra la cultura
del vino, con el objetivo de ponerla en valor y poder ampliar las actividades
de la catedra.

Entre las acciones impulsadas tras la firma de este convenio, destaca la
jornada “Vifiedos de Alicante y Cambio Climéatico”, un espacio de reflexion
sobre el impacto del cambio climético en los vifiedos de la provincia y los
retos que plantea para el futuro del sector.

2 @ ® & | Movilidady Servicios Vectalia to people | 15



o1 02

Saluda Vectalia to people
Antonio Arias

La Cétedra Vectalia Movilidad, como
cada afio, realiza diferentes acciones
para promover una movilidad mas
sostenible y limpia, asi como incentivar el
desarrollo del talento en el sector. La
Céatedra naci6 en 2015 como respuesta al
creciente interés que, entre las empresas
y los profesionales vinculados a la
movilidad y el transporte, los
investigadores y la sociedad en general,
provoca la necesidad de aumentar la
calidad de vida de los habitantes de las
ciudades.

Entrega de premios en el concurso City
Gamers

La Cétedra patrocina un concurso en el
popular juego de organizacion de
ciudades, Cities Skylines. Los alumnos
que mejor organicen sus ciudades bajo
unos criterios de sostenibilidad y
movilidad, se les reconoce con una
entrega de premios en metélico.

2 Q® 8 | Movilidad y Servicios
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Vectalia colabora con ‘Quiero ser Entrega de los premios a los mejores TFGy TFM
Ingeniera’
Vectalia colabora con el programa Estos premios se enmarcan en las acciones de la Catedra
Quiero ser Ingeniera, cuyo objetivo es para promocionar e incentivar el talento. Gracias al
promover el interés del alumnado, patrocinio de la Catedra, los mejores trabajos Fin de Grado
especialmente en chicas, en la y Fin de Master, relacionados con la movilidad, tienen
formacién en carreras de ingenieria. premio.

Vectalia to people | 16
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Un aflo mas, desde 2013, Vectalia se compromete con el talento de una forma especial. EL grupo forma parte de la Orquesta Filarmdnica de la Universidad de
Alicante con el patrocinio de los grupos de cdmara de la OFUA, el cuarteto de cuerda “Vibrato String Quartet” y el quinteto de vientos “Maestoso Brass Ensemble”.
Durante el afio 2024, se firmé la renovacion del convenio de colaboracion entre Vectalia y la Universidad de Alicante.

CONCIERTOS SOLIDARIOS

(09/05)
Concierto por el Dia de Europa, celebrado en la Bodega Casa Sicilia.

(12/06)

La OFUA puso el toque musical en la gala de los Premios Impulso, unos
galardones que entrega la Universidad de Alicante para impulsar la
investigacion y el emprendimiento.

(27/06 y 28/06)
La Bodega Casa Sicilia celebra Santa Cecilia, con un concierto de la
OFUA. Conciertos de verano celebrados en el Teatro Municipal de

Torrevieja y en el Auditorio Provincial de la Diputacion de Alicante
(ADDA).

(17/12)

Concierto solidario de la OFUA. Un concierto de Navidad Rotary-UA, a
beneficio de todos los afectados por la DANA a través de Cruz Roja.

® @ » @ |Movilidady Servicios
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Dotacién de material para una biblioteca en
Nador, Marruecos

Durante el afo 2023 se ayudé a la
construccion de una nueva biblioteca en
Nador, y en 2024, Vectalia colaboré en la
dotacidén de otra instalacion en un colegio de
primaria y secundaria, aportando todo tipo de
material como mesas, sillas, ordenadores,
proyectores...

® @ » @ |Movilidady Servicios

Maratén de Empleo y Emprendimiento
Vectalia participé en el Maratén de Empleo y Emprendimiento de la Universidad de Alicante con el objetivo
de acercarse al talento joven, conocer a futuros profesionales interesados en crecer con nosotros y, ademas,

dar a conocer la variedad de puestos y perfiles que forman parte del grupo. Una oportunidad para mostrar
todo lo que ofrece Vectalia a quienes quieren dar sus primeros pasos en el mundo laboral.

HUGIN

Vectalia to people | 18
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Al igual que con el medio ambiente, comprometerse con las personas implica, a su vez, cuidar de las diversas culturas y tradiciones de los lugares donde estamos
presentes. Si es necesario un compromiso con el entrono para mirar al futuro, también lo es un compromiso con la cultura para preservar nuestro pasado. Desde
Vectalia apoyamos la cultura y las tradiciones para que el esfuerzo de los que pasaron por aqui antes que nosotros, siga dejando huella en las préximas

generaciones.

3 Tt

-/ 05/01

Cabalgata de Reyes de Alicante

Cada ario, el grupo Vectalia se une a
la cabalgata de Reyes Magos de
Alicante, llevando su tradicional
trenecito. Miles de personas pudieron
vivir un momento lleno de magia e
ilusion, especialmente para los mas
pequefios.

B @ » @ |Movilidady Servicios

24/01

Colaboracion con el Stone Music Festival y el Teatro
Clasico de Mérida y firma de un nuevo convenio

Vectalia se compromete con la cultura y las tradiciones de
cada ciudad donde estd presente. En Mérida ponemos el
foco en el Stone Music Festival, que en su ultima edicion
reunié a miles de espectadores, y el Teatro Clasico de
Mérida con convenios anuales para la promocion y la
difusién de la cultura en la ciudad. Durante la edicién de
FITUR 2024 se firmaron ambos convenios.

18-24/06

Mercadito de les Fogueres

El Mercadito de les Fogueres es un espacio Unico y
de encuentro para todas las personas que vienen a
disfrutar de la fiesta grande de la ciudad de
Alicante. El lugar ideal para disfrutar de la
gastronomia y tradiciones alicantinas.

4§l #MercaditoFocFum
2,

¥
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Las Veladas Literarias de Maestral unen gastronomia, vino y literatura, una combinacidn Unica para disfrutar de una experiencia inolvidable.

Se han convertido en un espacio gastronémico y literario de referencia entre la sociedad alicantina, donde las personas asistentes pueden disfrutar de autores y
autoras del Grupo Planeta, acompariados por un menu inspirado en la novela y un vino tematizado para la ocasidn. Durante el afio 2024 hemos recibido grandes
visitas de Carmen Mola, Alfonso Goizueta, Nativel Preciado, Gonzalo Giner, Sonsoles Onega, Cristina Lopez Barrio, Carme Chaparro y Eduardo Mendoza; que vinieron
a presentar sus novelas, alguna de ellas reconocidas con el Premio Azorin o el Premio Planeta.

2 Q® 8 | Movilidad y Servicios
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Comprometernos con las personas es, indirectamente, hacerlo también con el
medio en el que habitan. Preocuparse por ellas es hacerlo también por el
entorno en el que tendrén que vivir y con el que tendran que relacionarse. El
compromiso mas responsable que podemos tener con la sociedad es velar por
un futuro con un entorno sostenible y amable.

13 Siifem
>

Renovacidn de la flota de autobuses urbanos de Alicante

05 06 07 08
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El afio 2024 supuso un gran cambio para la movilidad de la ciudad de Alicante. Gran parte de la flota de autobuses urbanos ha sido renovada durante el 2024. 22
autobuses eléctricos llegaron para reducir emisiones y conseguir una flota totalmente limpia.

En marzo se presentaron en el Puerto de Alicante 18 autobuses eléctricos, y en mayo 4 nuevos autobuses en la Plaza del Ayuntamiento.

EL 2024 se cerré con mas de 23 millones de pasajeros con un incremento del 19,3% respeto a 2023, en un ejercicio en el que se ha dado un salto adelante en la
electromovilidad, situando a la ciudad a la cabeza en la Comunidad Valenciana en los avances hacia una movilidad mas sostenible.

® © = ® |Movilidad y Servicios
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4 autobuses
eléctricos

Zarauzko

No solo a Alicante llegaron los autobuses Hiribusa

eléctricos. Vectalia comenzé a gestionar durante
el 2024 el transporte en Zarautz y con el inicio de
esta gestidon, llegaron 4 nuevos autobuses
eléctricos a la ciudad.

® © = ® |Movilidad y Servicios Vectalia to people | 22
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Puesta en marcha de “Iryo Conecta”

El proyecto, del que forma parte Vectalia, de la operadora
ferroviaria, tiene como objetivo que los pasajeros puedan llegar a

nuevos destinos combinando tren y autobus.

04

Participacion
en jornadas

05 06 07 08
Asociaciones Somos Vectalia Reconocimientos Certificaciones
en las que estd 2024

Vectalia

13/07

Nuevo servicio de autobus entre Donostia y Baiona

Vectalia, en colaboracién con Iparbus, ha prestado durante los meses de
verano un servicio de transporte que conecta Donostia y Baiona, permitiendo
que miles de personas se desplacen comodamente entre ambas ciudades.

Con motivo de la Semana Grande de Donostia, se habilitaron ademas
servicios especiales para reforzar la conexion y atender la elevada demanda
durante las celebraciones.
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ol Septiembre
16/09
. “Repensar la Ciudad”

En el marco de la Semana Europea de la Movilidad, Vectalia, junto con Aguas de Alicante y Premios Rei Jaume |,
organizan la jornada “Repensar la ciudad”, un espacio para reflexionar sobre cémo las ciudades deben afrontar retos
como el cambio climatico, la nueva movilidad, las zonas de bajas emisiones o la sostenibilidad.

Septiembre
19/09

“La electromovilidad de las ciudades intermedias”

Vectalia organizo en Albacete la jornada “La electromovilidad en las ciudades intermedias”
con motivo de la Semana Europea de la Movilidad.

Una jornada que conté con reconocidos ingenieros, catedraticos y expertos que aportaron
ideas y soluciones sobre el futuro de la movilidad verde, y los desafios que afrontan tanto
los fabricantes como los suministradores de energia.
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Huella de Carbono 2024

Desde 2020, el grupo Vectalia ha implementado un enfoque sistematico para oo 3

cuantificar y reducir las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI), evaluando los Obj et Ivo 20300
riesgos ambientales de su actividad. Estas acciones respaldan un modelo energético =
alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU y consolidan a Vectalia g
como una empresa comprometida con el medio ambiente. EL compromiso de Vectalia
incluye renovar sus flotas hacia vehiculos eléctricos o hibridos, optimizar la eficiencia

energética de sus infraestructuras y adoptar fuentes de energia renovable. Estas Reducir nuestra huella de carbono

medidas responden tanto a los desafios ambientales como a las normativas europeas 25 0/ - l t
gue exigen una reduccién progresiva de emisiones para 2030 y 2050. en un () equ Ivalente a

un bosque de una superficie de

1.500.000 m2

QO

N
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En Vectalia, la innovacion y el desarrollo son pilares esenciales de su compromiso con la mejora continua. EL grupo apuesta por la incorporacion de soluciones
innovadoras en cada uno de sus servicios, impulsando la evolucion del sector y garantizando siempre la mejor calidad para las personas usuarias. Porque innovar es
avanzar, y el objetivo de la empresa es seguir ofreciendo un servicio eficiente, moderno y adaptado a las necesidades del futuro.

9 s 3T {9 mee W13 R
v s

2 08/05 ] & | © RS
Mejora en los cédigos QR Nuevos cargadores eléctricos en la Bodega
Se han mejorado los cédigos QR en las paradas del transporte urbano En 2024, Vectalia y la Bodega Casa Sicilia dieron un paso mas hacia la sostenibilidad,
de Alicante para optimizar la experiencia del usuario. Ahora, los instalando cargadores eléctricos en la bodega en colaboracion con Iberdrola. Ademas,
viajeros pueden consultar los tiempos de paso y conocer la ubicacion se crearon plazas de aparcamiento para personas con movilidad reducida.

exacta del autobus.

QR informacién de
tiempo de paso

Escanea el QR, sabras cuanto falta para que
llegue el préximo autobus.

4082 R.ALTAMIRA

£ Mlertas
Parada anulada por obras 16/04/24-22/042024
Pasds - San Jote
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Vectalia
95

Mejoras en diferentes estaciones de autobuses gestionadas por Vectalia

Desde el afio pasado, la estacion de autobuses de Pamplona ofrece la venta de billetes online, facilitando asi la compra para los usuarios. En 2024, se instalaron
nuevas pantallas informativas en la estacion de autobuses de Palma de Mallorca, donde los viajeros pueden consultar los horarios de salida de los autobuses y otra
informacion relevante. Ademas, la Junta de Andalucia impulsé un proyecto de mejora de las instalaciones en la estacién de autobuses de Cérdoba, que desde 2023
estd gestionada por el grupo Vectalia.
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o o o« 7
Pa rtICI paCIOn 01 Mesa de Dialogo intersectorial sobre “El

poder de la diversidad, rompiendo las brechas

e n J O rn a d a S de género, edad y procedencia de las empresas

de Albacete”.

02 Con motivo del Dia Internacional de la Mujer, la
Facultad de Psicologia y Logopedia de la
Universidad de Maélaga celebré la Jornada

Durante el afno 2024, Vectalia y sus principales ‘Mujeres al Frente’, un evento que combiné
portavoces participaron en charlas, debates, reivindicacion, reflexion y didlogo en torno a la
congresos y mesas redondas, abordando temas igualdad y en el que participd Vectalia.
relacionados con la movilidad, la sostenibilidad, el

empleo y la digitalizacion: O3 XI Jornada de Turismo de Benidorm,

celebrada en el Centro de Congresos de Terra
Mitica y organizada por la Asociacion
Valenciana de Empresarios (AVE).

04 Jornadas “Conectando con...” organizadas
por Cocemfe y destinadas a personas con
discapacidad.

05 Encuentro sobre Transformacion Industrial e
IA que organizé la Confederacion Empresarial
de la Comunidad Valenciana, donde se
reunieron lideres empresariales de la misma.

06 Webinar sobre planes de igualdad organizado

Vectalia to people | 30




o1 02 03

Saluda Vectalia to people
Antonio Arias

Participacion
en Jornadas

® @ » @ |Movilidady Servicios

Los compromisos
del grupo Vectalia

05 06

Somos Vectalia

Asociaciones
en las que estd
Vectalia

Participacion
en jornadas

por la empresa NASCOR, donde se expuso el
caso de Vectalia como ejemplo de una
aplicacién exitosa de estos planes.

07 La Catedra Vectalia Movilidad estuvo presente
en el | Encuentro de Catedras Institucionales
de la Universidad de Alicante.

08 Primeras jornadas sobre periodismo de
proximidad organizadas por la Associacié de
Mitjans de Digitals de la Comunitat Valencianay
la Generalitat Valenciana y bautizadas bajo el
lema “Tejiendo Territorio”.

= F

07 08

Reconocimientos Certificaciones

2024

09 Encuentro sobre transformacion digital
organizado por Informacion y BBVA.

10 Primera reunion de trabajo de Puestos y
Movilidad, organizada en el marco de la
Alianza de Hidrégeno Verde (VAHIA).

11 En el congreso de AUSAPE, Vectalia puso en
valor sumarcay su proyecto de digitalizacion y el
proceso de implementacion.

12 Congreso Why H2, un evento enfocado en la
sostenibilidad y en el hidrédgeno. Vectalia
participé en la mesa redonda “Modelos
Urbanisticos Sostenibles”.
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13 Mesa redonda “Mejoras en la gestion del 15
transporte publico urbano”, dentro del
programa de actividades del Foro de las
Ciudades, organizado en IFEMA.

14 Vectalia, como patrocinador del Foro Econémico
y Social del Mediterraneo, organizado por el
Diario Informacién, participd en una de las mesas
redondas programadas.
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Vectalia organiz6 una mesa redonda
donde diferentes profesionales del sector
reflexionaron sobre los “Compromisos
globales de sostenibilidad a través de la
movilidad urbana”.

N
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La Catedra Vectalia Movilidad participo en
la jornada “Parque Central, futuro de la
movilidad e infraestructura de Alicante”
organizada por Todo Alicante.

Vectalia particé en ECOMOV 24, en la mesa,
titulada "Movilidad urbana sostenible: Espacio
europeo comun de datos. Logistica Urbana.
Ultima milla" junto con grandes profesionales
para compartir ideas y experiencias.
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Asociaciones empresariales Fundaciones y otros
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% Fin de la probreza

Gran Gala del Banco de
Alimentos

Salud y bienestar

OPENDIR

“El respeto te lleva lejos”

XVIII Trofeo de Golf

Torneo de domind en Casa
Mediterraneo

Grabacion del himno oficial
de la Policia Nacional

Cesion de Turibus al
IES Gaia

Colaboracién conlalll
Ruta Motera

2 Q® 8 | Movilidad y Servicios

Colaboracién con el congreso OPENDIR, el foro abierto para directivos.

Vectalia realizé una campana de concienciaciéon en Caceres para el transporte publico.

Vectalia patrocina el XVIII Trofeo de Golf de la Fundacion Policia Local de Albacete.

Patrocinio del | Campeonato Provincial de Domind por Parejas celebrado en Casa Mediterrdneo en Alicante.

En Vectalia, hemos colaborado cediendo un autobus para apoyar su campafia conmemorativa y facilitar el traslado de los
alumnos del Colegio Maristas, quienes participaron en la grabacién del himno oficial de la Policia.

Vectalia cede el Turibus para que los alumnos del IES Gaia pudieran dar un paseo pedagdégico para poner en practica todos
los conocimientos sobre la ciudad de Alicante que fueron aprendiendo durante el curso.

Vectalia y el Restaurante Maestral colaboran con la Il Ruta Motera, organizado por la Fundacién 5P con un almuerzo
solidario.
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Vectalia colabora con la
Asociacion APSA

Vectalia con las Belleas del Foc
de Alicante

“Ruta 091”

Torneo Tabarca Vela

Vectalia colabora con Cope
Alcoy

Torneo Integra de Baiona

Cena Benéfica a favor
de la Fundacién 5P

XVIII Trofeo de Golf
en Albacete

Torneo de Dominé en
Casa Mediterraneo
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Colaboracion con la Asociacion APSA en su gala anual donde toda la recaudaciéon fue destinada a la adecuacién y
equipamiento de las nuevas instalaciones.

Amplio dispositivo de autobuses para el traslado de Belleas durante la Entrada de Bandas y el desfile de comisiones que se
celebra en los dias previos a las fiestas.

Colaboracién en la Il Edicién de la Carrera Solidaria “Ruta 091”, organizada por la Policia Nacional, cuya recaudacion va
destinada a la asociacion ADACEA.

Vectalia pone a disposicion de la organizacion su servicio de autocares, asi como la limpieza y seguridad del evento.

Vectalia colaboré con el certamen de villancicos de Cope Alcoy, poniendo los buses que llevaron al centro ganador al Terra
Natura.

Vectalia, a través de Lugove, colabora en el V Torneo Integra de Baiona.

Vectalia colabora en la 14 Cena Benéfica de la Fundacién 5P, celebrada en el Restaurante Maestral.

Vectalia, patrocinador del XVIII Trofeo de Golf de la Fundacion Policia Local de Albacete.

Colaboracion con un torneo de domind, celebrado en Casa Mediterraneo.
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Salud y bienestar K

[
Bienvenida a la Navidad Presentacion e inauguracion de la nueva furgoneta que el Centro San Rafael pudo adquirir
Centro San Rafael gracias a la recaudacion de la Bienvenida a la Navidad de 2023.
Estrecha colaboracién con la Vectalia organiza un amplio dispositivo para el traslado de Belleas durante la Entrada de Bandas y el desfile de Comisiones
Federacié de Fogueres de que se celebran los dias previos a las fiestas.
Sant Joan
50 aniversario de la Vectalia colabora en el homenaje a la Puerta de Hierros de Albacete, que durante el 2024 celebré el 50 aniversario.
Puerta de Hierros
Vectalia en los Vectalia colabora con la Fila Marrakesch de Alcoy, en la presentacion de cuento titulado "Fannu, l'dltima soldat almoravit".
Moros y cristianos
de Alcoy
Torneo de Dominé en Alcoy Casa Sicilia colabora en un Torneo de Domind de Alcoy, ofreciendo una visita guiada por la bodega al ganador.
Colaboracién con el Torneo de Ajedrez donde Vectalia colaboré.
Torneo de Ajedrez
| Campeonato Provincial Colaboracién con el | Campeonato Provincial de Dominé por Parejas, organizado por la Federacion Provincial de Dominé
de Dominé por Parejas de Alicante y celebrado en Casa Mediterraneo.
| Torneo Vectalia colaboré con el | Torneo Gastronémico de Mus en Hogueras, donde se sorted una visita guiada por Casa Sicilia.

Gastronémico de
Mus en Hogueras
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Mercadillo solidario
de ALINUR

Cabalgata de Novelda

“Un bolso, una esperanza”

Mercadillo solidario
CityMarket

Cabalgata de Baiona

Vectalia con la OJPA

VIII Edicion Feria Modernista
Novelda

40 principales de Alcoy

Tirisiti de Alcoy

Vectalia en el Spring
Festival

Alcoianada

B @ » ® |Movilidady Servicios

Vectalia y la Bodega Casa Sicilia colaboran en el mercadillo solidario de ALINUR.

Colaboracion en la Gran Cabalgata de Novelda con el turivino.

Vectalia estuvo presente en la undécima edicidn de la gala solidaria de Alinur, bajo el lema de "Un bolso, una esperanza"”.

Colaboracién un afio mas con el mercadillo solidario CityMarket en beneficio de la Cruz Roja que se celebra en Novelda.

Vectalia colabora en la Cabalgata de Baiona. _

Vectalia mueve a la OJPA (Orquesta de JOvenes de la Provincia de g .
Alicante) al Festival Internacional Summa Cum Laude de Viena.

Vectalia un aiio mas colabora en la VIl edicién de la Feria
modernista de Novelda.

Vectalia colaboré en el concierto de Los 40 Principales en Alcoy, ofreciendo servicios de seguridad y lanzaderas para facilitar
el acceso y la movilidad del publico.

Vectalia llevo su tradicional trenecito al Tirisiti de Alcoy.

ELl Spring Festival conté con la colaboracion de Vectalia, poniendo un servicio especial de lanzaderas para transportar al
publico hasta el festival.

Vectalia, como cada ario, colabora con la Alcoianada, una iniciativa del Ayuntamiento de Alcoy a la que nos sumamos para
fomentar el uso del transporte publico.
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3 Vit

o4 Saludy bienestar

\Flo"tnTFién al personal de Formacion sobre accesibilidad en el transporte urbano al personal de Vectalia en Albacete por parte de usuarios de la ONCE.
ectalia

Vectalia acompaiia a los mas Los mas peques pudieron visitar el Campamento Real de Alcoy de la mano de Vectalia en la vispera de la Noche de Reyes,
pequefios al Campamento donde dejaron las cartas que habian preparado para sus majestades.

Real de Alcoy

L ¥

i Educacion de calidad

Vectalia participa y colabora como cada afio en la Feria "Bienvenida a la UA".
Bienvenida a la UA

e Colaboracién con los premios Nuevas Ideas

Nuevas Ideas Empresariales Empresariales de Fundeun para promocionar el talento.

Casa Sicilia colabora en la 172 edicion del curso de sumiller de la Camara

172 Curso de sumiller de la .
de Comercio. -~ _ _ _

Camara de Comercio

Charlas sobre el transporte Charlas de las conductoras de Caceres a los mas pequerios sobre el transporte urbano.
urbano

Los usuarios de la Asociacion PROA visitaron las instalaciones de Vectalia en Caceres, donde recibieron una formacion a

Visita de la asociaciéon PROA ) 1 : -
bordo de un autobus, asi como en la parada, sobre la operativa del uso del servicio de transporte urbano.

Visita del IES 8 de marzo . . . .
Los alumnos de la ESO del IES 8 de marzo visitaron las instalaciones de Masatusa el pasado 26 de noviembre, donde les

explicamos el funcionamiento de la empresa, desde el trabajo en las oficinas hasta el de taller, donde se les explicé todo
lo relacionado con los autobuses.
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Igualdad de género
- A J

Nuevo Plan de Igualdad de
Vectalia Rail

"Enoturismo en Femenino"

ler Plan de Igualdad en
Samsa y MAS

§ Mg
iy
P

pvll Trabajo decente y crecimiento econémico

DIVERSIDAD Aprobado el Plan de Igualdad de Vectalia Rail: Vectalia Rail, junto con diferentes
[ 4 g ﬁ G > sindicatos firmaron el plan que tiene como objetivo prioritario adoptar medidas de
' - salud laboral con perspectiva de género con el fin de asegurar que todas las personas

£¢gza trabajen en un ambiente seguro y saludable.
ey svesom

TR

La Cétedra de Enoturismo de Casa Sicilia colaboré con la jornada "Enoturismo en Femenino", organizada por la UMH, donde
tuvo lugar un coloquio en el que participaron 5 mujeres lideres del sector vitivinicola.

Las empresas Servicios Auxiliares de Mantenimiento (SAMSA) y Mantenimiento y Servicios Vectalia (MAS) han aprobado su
ler Plan de Igualdad, firmado con UGT, CCOO y CIG. El Plan de Igualdad grupal aprobado cuenta con un total de 78 medidas
que serdn la hoja de ruta de las empresas para afianzar su compromiso con la igualdad.

PREMIOS
REI JAUME |

Premios Rei Jaume

Convenio con la Escuela
Politécnica de Caceres

2 Q® 8 | Movilidad y Servicios

Vectalia, como cada afno, colabora con la Fundacién
Premios Rei Jaume I. -

Los alumnos de Ingenieria Civil de la Escuela Politécnica de Caceres podran realizar practicas curriculares en Vectalia
Caceres gracias a la firma de un convenio de cooperacion educativa entre la empresa y la universidad.
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9 ot . .
Industria, Innovacidn e Infraestructura

Vectalia firma para Alicante pugna por albergar el Espacio de Datos para las Infraestructuras Urbanas Inteligentes (EDINT), y como muestra del
albergar el Espacio de compromiso con la ciudad, Vectalia ha colaborado en favor de esta iniciativa mediante la firma de un documento a su favor.
Datos para las
infraestructuras Urbanas
Inteligentes

Weego Marruecos Lanzamiento de aplicacion Weego en el transporte publico de .
Marruecos.

Nueva red de ventas Desarrollo junto con el Ayuntamiento de Alicante, de la nueva aplicacién

en Alicante de red de ventas para el transporte urbano de Alicante, asi como la

instalacidn de nueve nuevos puntos de recarga del bonobus en la ciudad
de Alicante para facilitar las recargas.

10 ms

gw| Reduccion de las desigualdades

Vectalia y Asprona, Asociacion para personas con discapacidad intelectual y sus familias, firman un acuerdo para facilitar el

Firma con Asprona desarrollo de la actividad y las practicas formativas no laborales de 11 de sus usuarios.
APSA en el Turibus La Asociacidon Apsa recorrio las calles de Alicante en el Turibus
con el objetivo de integrar a todas las personas usuarias de Apsa
con el resto de los ciudadanos. |
/
/ ' \
Proyecto Chatillon El Proyecto Chatillon de la Obra Social Hijas de la Caridad de Alicante, que acoge a solicitantes de Proteccion Internacional,

visito el Turibus, en el que hicieron un recorrido conociendo el centro de Alicante.
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Ciudades y comunidades sostenibles

Dia de la Bici

Fomento del transporte
urbano de Albacete

Semana Europea de la
Movilidad en la Bodega

Ciclovia del Litoral

Semana Europea de la
Movilidad en Albacete

Vectalia colabora con el Dia de la Bici, organizado por Cadena 100.
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Camparia en Albacete para el fomento del bus urbano.
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La Bodega Casa Sicilia se sumo a la Semana Europea de la Movilidad
animando a los visitantes a llegar en bicicleta. Quienes lo hicieron,
recibieron un obsequio como reconocimiento por su compromiso
con una movilidad mas sostenible.

Vectalia presente en la Ciclovia del Litoral que organiza cada afio el Ayuntamiento de Alicante.

Entre el 18 y el 20 de septiembre se puso a disposicion de los usuarios un punto de informacién en Albacete, donde ademas
de resolver sus dudas se podian realizar solicitudes de nuevas altas de titulos de transporte.

Produccién y consumo responsable

Proyecto de Agrovitivoltaica
en la Bodega

Casa Sicilia se embarca, de la mano de Agrovitivoltaica, en un proyecto donde varias empresas desarrollaran un sistema
agrovoltaico inteligente que combine la generacién de energia solar con el cultivo de uvas.

Bosque de la Concordia en
Derio
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Vectalia contribuye al bosque de la concordia de Derio, donde el grupo apadriné uno de los 270 arboles que hay plantados
a lo largo de todo el bosque.
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& Alianzas para lograr objetivos

I Encuentro de Catedras
Institucionales

Concurso de Sumillers

Vectalia imparte clases en
EDEM

Vectalia colabora en el
Capuchino

Ruta de la Uva

Congreso Nacional de ATUC

Convenio Asociacion de
Periodistas de Alicante
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La Cétedra Vectalia Movilidad presente en el primer Encuentro de Catedras Institucionales de la Universidad de Alicante.
La Bodega acoge el Concurso de Sumillers de la provincia de Alicante.

Vectalia se incorpora al Master en Logistica de la Escuela de Empresa, Negocios y Management (EDEM), poniendo en valor
el proyecto de entrega ecosostenible de Ultima Milla (Mioo).

Vectalia colabora econémicamente con la revista el Capuchino, la revista oficial de la Semana Santa alicantina.

Casa Sicilia acogio la Ruta de la Uva, un evento organizado por el Ayuntamiento de Novelda donde los asistentes realizaron
una visita guiada por los vifiedos, pudieron observar el envasado de la uva y disfrutaron de una cata de vinos.

Vectalia estuvo presente en el 30° Congreso Nacional de ATUC, un encuentro centrado en el papel de la Inteligencia
Artificial aplicada a la movilidad.

Renovacién del convenio de la Asociacion de Periodistas de
Alicante, asi como la colaboracién con la noche Off The Record,
en su 120 aniversario. e
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R eCO n O Ci m i e ntOS »  Reconocimiento a Vectalia Albacete por su apoyo y colaboracién al Plan de Empleo.

. M . . . Al DOP.
Las acciones de Vectalia han sido muy valoradas, y aestral recibe el distintivo de vino de Alicante DO

en 2024 hemos recibido algunos reconocimientos »  Elvino Cesilia Rosé La Réserve de Casa Sicilia logra la medalla de oro en los V Premios ASPA.

que nos han hecho sentir especialmente orgullosos.
« La Bodega Casa Sicilia obtiene el sello de Huella de Carbono que refleja el grado de esfuerzo

acometido en la lucha contra el cambio climatico.

« La Asociacién Alzheimer de Alicante (AFA) entregé a Vectalia su galardén “Afante” a Entidad
Privada, un reconocimiento por su compromiso permanente con esta asociacion de familiares de
personas con Alzheimer.
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Durante el afio 2024, Vectalia ha integrado todos sus sistemas
de gestion en estructuras multiemplazamiento, sumando
varias empresas a las certificaciones existentes. Este logro, un
afno mas, reafirma nuestro compromiso con la calidad, la
sostenibilidad, la seguridad y la accesibilidad, a la vez que
garantiza el cumplimiento de las normativas vigentes.
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( er-n MOVILIDAD
-C a I1SO 39001 - Corporacién Empresarial Vectalia, S.A. : 1SO 45001 - Corporacién Empresarial Vectalia, S.A. :
ciones : + UTEMIA. *+ UTEMIA
&= A // « Subus Grupo de Transporte, S.L.U. C/ Fortuny 17. Alicante * Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Albacete.
e Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Avda. Alcalde Vicente
Quiles 4. Elche 1SO 50001 - Corporacién Empresarial Vectalia, S.A. :
« Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Albacete. « UTE MIA.
« Estacién Intermodal Palma de Mallorca
UNE 170001-2 - Corporacion Empresarial Vectalia, S.A. : ° Estagon de Autobuses de Cgrdoba.
. UTEMIA  Parking Avenida de la Estacion.
:  Subus Grupo de Transporte S. L. U. Linea CV-211 Elx Rodalia.

« Subus Grupo de Transporte, S.L.U. C/ Fortuny 17. Alicante

* Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Avda. Alcalde Vicente
Quiles 4. Elche

« Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Albacete.

1SO 22301 - Corporacién Empresarial Vectalia, S.A. :
« Estacién Intermodal Palma de Mallorca
« Subus Grupo de Transporte, S.L.U. C/ Fortuny 17. Alicante
« Parking Avenida de la Estacion.
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UNE-EN 13816 - Corporacién Empresarial Vectalia S.A. :

+ Lineas del transporte Autobus Urbano ciudad de Alicante
« La gestidn de la red de ventas del Transporte Alicante
Metropolitano (TAM).

 Lineas del transporte Autobus Interurbano Elche (CV-211
“Elx Rodalia”)

« Lineas del transporte Autobus Urbano ciudad de Albacete

UNE 93200 - Corporacion Empresarial Vectalia S.A. :

« UTE MIA.
« Subus Grupo de Transporte, S.L.U. C/ Fortuny 17. Alicante

« Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Avda. Alcalde Vicente
Quiles 4. Elche

1SO 22320 - Corporacion Empresarial Vectalia S.A. :
» Estacién Intermodal Palma de Mallorca.
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MOVILIDAD

1SO 14001 - Corporacién Empresarial Vectalia, S.A. :

« UTEMIA

» Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Albacete
» Subus Grupo de Transporte, S.L.U. Caceres
» Estacion de Autobuses de Pamplona.

» Estacion Intermodal Palma de Mallorca.

» Estacion de Autobuses de Cérdoba

» Parking Avenida de la Estacion

1SO 9001 - Corporacion Empresarial Vectalia, S.A. :

UTE MIA
» Automoviles La Alcoyana
» Subus Grupo de Transporte, S.L. Albacete
» Subus Grupo de Transporte, S.L. Caceres
e Estacion de Autobuses de Pamplona

07 08
Reconocimientos Certificaciones
2024

ENS -2022/0077
Corporacion Empresarial Vectalia, S.A.

ISO/IEC 27001
Corporacion Empresarial Vectalia, S.A.

GHG PROTOCOL
Corporacion Empresarial Vectalia, S.A.
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ENS -2022/0077: Vectalia Seguridad, S.L.
ISO/IEC 27001: Vectalia Seguridad, S.L.

1SO 9001:
« Mantenimiento y Servicios Vectalia, S.L.U.
» Vectalia Seguridad, S.L.
» Gestion Integral de Aparcamientos y servicios,
S.L.
» Servicios Auxiliares de Mantenimiento, S.L.
« Vectalia RAIL

® © > ® |Movilidad y Servicios

Participacion
en jornadas

05 06

Asociaciones
en las que estd
Vectalia

Somos Vectalia

1SO 14001:
» Mantenimiento y Servicios Vectalia, S.L.U.
« Vectalia Seguridad, S.L.
« Gestion Integral de Aparcamientos y servicios,
S.L.
« Servicios Auxiliares de Mantenimiento, S.L
« \Vectalia RAIL.

07 08

Reconocimientos

Certificaciones

2024

ISO

45001:

Mantenimiento y Servicios Vectalia, S.L.U
Vectalia Seguridad, S.L.

Gestion Integral de Aparcamientos y
servicios, S.L.

Servicios Auxiliares de Mantenimiento, S.L.
Vectalia RAIL.
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Al concluir este informe de Responsabilidad Social Corporativa,
en Vectalia reafirmamos nuestro compromiso con la
sostenibilidad, la innovacidn y el bienestar de las ciudades en las
que estamos presentes. Durante este afio, hemos trabajado
incansablemente para aportar valor, no solo a través de nuestros
servicios, sino también mediante acciones concretas que
impulsan un futuro mas justo, sostenible y conectado.

Cada uno de los proyectos que hemos llevado a cabo refleja
nuestra conviccion de que el éxito empresarial debe ir de la mano
con la responsabilidad social y el respeto por el medio ambiente.
Estamos orgullosos de los logros alcanzados, pero también somos
conscientes de que aun queda mucho por hacer.

Miramos hacia el futuro con la determinacion de seguir
avanzando, aprendiendo y evolucionando. Gracias a nuestros
colaboradores, clientes, trabajadores y a todos aquellos que nos
acompaian en este camino, seguiremos trabajando para hacer de
nuestro entorno un lugar mejor para todos.

Gracias por ser parte de este viaje






